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En esta edicion de Financial Advice, contamos con la participacion de Edgar Castillo, Socio en
Contevenca, Firma lider en busqueda y seleccion de talento ejecutivo en Venezuela. En las proximas
lineas estard presentando diferentes aspectos relacionados con la importancia de la seleccién correcta
de talento ejecutivo y como la misma repercute en el devenir empresarial y su situacién financiera.

La contratacion de talento ejecutivo y su impacto en las organizaciones

La situaciéon econdmica del pais, la fuga de talento y el impacto de la pandemia en los negocios ha
llevado a muchos directivos y accionistas a reevaluar sus estrategias y reenfocar sus esfuerzos en la
busqueda de ejecutivos, contratando lideres que realmente puedan lograr el cambio, tengan una mejor
comprension de cdmo impulsar la transformacion digital y sean capaces de formar equipos mas diversos.

Las organizaciones tienen el gran reto de captar y retener al mejor talento en un mercado que, debido
una variedad de factores econdmicos y sociales, ha cambiado significativamente en un periodo de
tiempo muy corto. Ademas, esto ocurre en un mercado con una oferta de talento cada vez menor y un
aumento de la demanda debido a la reactivacién que comienza a experimentar la economia venezolana.
Hoy el mercado venezolano es un mercado de candidatos, lo que significa que debemos encontrar los
mejores postulantes en un grupo menor de personas calificadas. Esto invita a las organizaciones a
cambiar su enfoque para ubicar, evaluar, contratar y retener el mejor talento en un mercado donde, cada
vez mas, se acrecienta la guerra por este.

En un mercado con escasez de talento y, cada vez mas competitivo, los mejores candidatos son dificiles
contratar y faciles de perder. Ante esta situacion, a las empresas que actualmente estdn considerando
contratar talento ejecutivo deben:

* Desarrollar una fuerte marca empleadora: tener una propuesta de valor atractiva para el talento y un
propdsito inspirador.

» Ser agiles: para poder tomar decisiones rapidas y aprovechar las oportunidades.

» Ser flexibles: para ofrecer un mejor balance vida / trabajo al ejecutivo y adaptar la oferta acorde a sus
preferencias

* Realizar ofertas atractivas: implica ofrecer una buena remuneracién y también incorporar otros
componentes intangibles de la recompensa total (Total Reward) en la oferta.

Asimismo, en esta situacion de guerra por el talento, las empresas que, hoy cuentan con lideres
talentosos, deben hacer su mejor esfuerzo para retenerlos; acciones como:

* Identificar a su talento clave: tener un mapa del talento de la organizacién, donde estén identificados
aquellos con mejor desempefio y mayor potencial.

* Conocer sus motivadores: a cada ejecutivo lo motiva un mix de factores distintos. Algunos, por
ejemplo, pueden preferir una mayor remuneracién y a otros un mejor balance de vida / trabajo.

* Disefar soluciones a la medida: para satisfacer los factores que mas motivan a un ejecutivo en
particular.

* Ser competitivos: ofrecer una buena remuneracién tomando en cuenta las referencias del mercad
el costo de oportunidad de perder un ejecutivo clave para lograr los objetivos del negocio.
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Las Firmas de Executive Search juegan un rol importante como aliados estratégicos de los negocios
porque ayudan a sus clientes a alcanzar los objetivos establecidos en los planes estratégicos de la
organizacion a través de la identificacion evaluacién y contratacion del talento requerido para ejecutar
dichos planes. Estas firmas poseen la experiencia, el conocimiento del mercado y tienen los recursos
humanos y tecnoldgico que le permiten identificar, acceder, evaluar y contratar los mejores candidatos.

Desde el punto de vista financiero, las Firmas de Executive Search ofrecen un gran valor agregado a las
organizaciones en sus procesos de busqueda y contratacién de talento ejecutivo.

Un proceso de seleccién mal llevado y la contratacién de un candidato no calificado puede causar
grandes pérdidas, como: la compensacién pagada al ejecutivo, caidas de las ventas, costos de
desincorporacién, efectos negativos en la reputacidn de la empresa, en la relacién con sus clientes y en
la productividad de sus empleados, afectando asi los resultados financieros de la organizacién.

Por el contrario, la incorporacién de un ejecutivo que logra ejecutar con éxito los planes estratégicos y
alcanzar los objetivos, tiene efectos muy positivos en la organizacion, mejorando su posicionamiento, su
rentabilidad y su valor de mercado.

Las organizaciones que cuentan con Firmas de Executive Search como socios estratégicos para ayudarles
en los procesos de busqueda y seleccién de talento ejecutivo tienen las siguientes ventajas:

* La Firma cuenta con una gran base de datos y realiza una profunda investigacién de mercado, por lo
cual tiene un mayor alcance a mejores candidatos.

* Los consultores de la Firma tienen una gran experiencia realizando procesos de busqueda para
distintas empresas y han desarrollado niveles de especializaciéon por industrias, mercados, zonas
geograficas y areas funcionales.

* La Firma se maneja bajo estrictas normas de confidencialidad y realiza la evaluacién de los candidatos
de manera objetiva y profesional.

* La Firma asesora a la organizacién durante el proceso de negociacidon y on boarding, ayudandole a
lograr la contratacién y retencién del ejecutivo.

En conclusidn, aquellas empresas que cuenten con la asesoria de las mejores Firmas de Executive Search
y desarrollen las mejores estrategias de captacidn y retencion lograran tener el mejor talento, contando
asi con una gran ventaja frente a sus competidores. Esto les ayudard a hacer crecer sus negocios y
mejorar sus resultados financieros.
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