f; netaria (RM)

*connectedthir



Introduccion

El Decreto con Rango y Valor de Fuerza de Ley de
Reconversion monetaria se promulga el seis de
Marzo de 2007 (06/03/2007)

De acuerdo con el Banco Central de Venezuela
(BCV), con la reexpresion del “Bolivar” se
alcanzara:

— Una mayor eficiencia en los sistemas de
pagos vigentes en la nacion, al manejar cifras
mas pequenas, unido a una mayor confianza
en el signo monetario nativo
.Es la reconversion una simple eliminacion de

— Disminucion de los gastos operativos de la
banca publica y privada

— Impacto favorable en el manejo presupuestario
a nivel de estados, municipios, consejos
comunales, empresas publicas, pequenas y
medianas industrias

— Disminuira la tenencia de papel moneda, (12 y
16 unidades por persona)



Premisas de un proyecto RM

Con base a las
experiencias de PwC en
otros paises (UE, Braazil,
Mexico, Argentina, Chile), la
complejidad de una
reconversion monetaria es
tres (3) veces mayor que el
efecto de Y2K, tomando en
cuenta los procesos de
negocio y sistemas y
aplicaciones.




Impacto

Procesos de Negocio
— Politicas
— Normas
— Procedimientos
— Formatos y formularios
— Estados de cuenta
— Facturas

Sistemas y aplicaciones

(back office, front office)
— Entrada (interfaces)
— Proceso
— Salida (interfaces)

E — Commerce, E — Bussines
Proveedores

Clientes

Socios de negocio
Accionistas




Aspectos fundamentales de la Ley

Marco Regulatorio
Decreto con rango y valor de fuerza de ley de Reconversion
Monetaria. 6 de marzo de 2007

Resolucion N° 07-06-02: Normas que Rigen la Reexpresion
Monetaria y el Redondeo, publicado en gaceta oficial N°
38.711. 22 de junio de 2007

Resolucion N° 07-07-04: Normas que rigen las reglas
aplicables a cheques durante el proceso de reconversion,
publicado en gaceta oficial N° 38.733. 26 de julio de 2007

Resolucion N° 07-08-01: Aspectos comunicacionales,
publicado en gaceta oficial N° 38.756. 28 de agosto de 2007

Otros documentos

“Lineamientos Tecnologicos para la Adaptaciéon de los
Sistemas y Tecnologias de Informaciéon basados en la

Reconversion Monetaria”
Banco Central de Venezuela, 25 de junio de 2007

Pronunciamiento sobre el proceso de Reconversion

Monetaria
Federaciéon de Contadores Publicos de Venezuela. 26 de julio de 2007




Riesgos e impactos tecnologicos

Conversion y coexistencia de monedas

3) Afiadir un médulo de

conversion y redondeo

@  Errores en el proceso de \
conversion y redondeo
7 Consulta

Captura de N
datos manual

« Pérdida de integridad de
datos

* |nadecuada configuracion
de parametros

1) Captacioén de
los importes en .
Bs.F.y Bs.

. > : Impresion
« Errores en el registro y g)s'f;pégsFlon en
consolidaciéon de datos

« Aplicacion de
procedimientos no

estandares 7) Interfaz de
importes en

[

Interfaz de [REARSLAE BS.F.y Bs. Interfaz de
importes en Importe en Bs.F. salida
entrada Bs.F.y Bs. Moneda de origen

automatica Tipo de conversion utilizado automatica

Regla de conversion utilizada



Diferencias por reconversion en los

precios unitarios

1 Litro de Tanque de |
Gasolina il Bs. 97 50 Litros Bs. 4.850

Reconversion en el total

Resolucién 07-06-02. Bs. 4.850 /1000 = Bs. F. 4,85

Art 2, Paragrafo unico. No hay redondeo en el

“el numero de decimales a ser reflejados precio unitario
sera de al menos tres (3);” v
Art. 5. =Bs. F. 4,85

“el redondeo a dos decimales
se efectuara
sobre el resultado™ j Tanque de

22/06/2007

50 Litros

* Este articulo presenta discrepancias con lo descrito en el Art 1.



Conversion de moneda en las bases de

datos — Intereses de Cuentas de Ahorro

Tasa: 6,5%

Valor re-expresado
‘ Interés = (Saldo Disponible * tasa) / 360 en Bs.F.

Saldo Disponible  Interés Diario  Interés Acumulado (Bs.) Interés (Bs.F.) Presentacién (Bs.F.)

% 135.700.67 24.501,5113 24.501,51 24,5015 24,50
S 76.805.609 13.867,6794 38.369,19 38,3692 38,37
g 500.654 90,3959 38.459,59 38,4596 38,46
§ 64.567.653 11.658,0485 50.117,64 50,1176 50,12
-8 10.234.556 1.847,9059 51.965,54 51,9655 51,97
§ 9.233.566 1.667,1716 53.632,71 53,6327 53,63
E 38.334.444 6.921,4968 60.554,21 60,5542 60,55
= 236.800.000 42755,5556 103.309,77 103,3098 103,31




Diferencias por reconversion en la

Unidad Tributaria

» ;Cuanto valdra la Unidad Tributaria U.T.?
Valor Actual
Una (1) U.T. = Bs. 37.632,00

Bs. 37.632,00/ 1.000 = Bs. 37,632

(resolucion 07-06-02 BCV. Art 2)

Fuente: Presentacion RM. Gerencia Regional de Tributos Internos SENIAT



Compra de divisas

« Segun el BCV la compra de divisas es el
resultado de multiplicar el valor de la
compra (Bs. 2.144,60) por el monto de la
operacion en Bolivares y su resultado
debe ser expresado en Bs. F.

Fuente: Reunién de planificacion 25 de abril de 2007

Resolucion 07-06-02. Art 2, Paragrafo unico



Riesgos e impacto de la Ley

Sector Financiero

 Formularios
* Formato d¢ . |nstrumentos ’

o *Nuevo con' . Cuadre de cajas -
e A * Impresion ¢ . | ectores de @
» Formato de pantalla "W cheques H m
» Limites de transferencia ATM « Compensacion g N
BH= « Manejo de efectivo Sucursales
Internet \ en dos monedas

* Limites maximos de lineas de crédito

. Crédit_os: reglas de / Terceros : Telefonicas,
A negocio, contratos, ~ Electricidad

bloqueo « M ' d
.. " e Trasporte de = ecanismos de
* Reconocimiento de £ Boliti pP dimient g comunicacioén de
caracteres de teclado > | 0oL s, SlodeSLEies 1N '
z * Tarifas y comisiones = transaqglones
IVR / Banca o - Adiestramiento de personal g * Impresion de chequeras
Telefonica 5 » Divulgacion a clientes g * Cheques de Gerencia
2 ; g g « Compensacion
- 7 \ Cheques
» Estados Financieros P
* Diversos reportes de T \ Tarjetas de Crédito /
pasivos activos, - Estados de cuenta Débito

inversiones, etc.

« Comprobantes B
~ * Reglas del negocio

Organismos
gubernamentales y

‘ * Limites de autorizacion
regulatorios

* Conformacion

] =
Clientes Call Center



Riesgos e impacto de la Ley

Entorno otras industrias

» Estados de cuentas

* Formularios
* Formato de pantalla

» Facturas X .
- Banliloe * Manejo de efectivo en e
* Créditos: reglas de negocio, = = = = dos monedas‘ @H “M
contratos, lineas de crédito = = = = \
o —— Tiendas
TR Filiales
Sucursales
* Transferencias ” -
+ Manejo de efectivo en 0)a|r=le) ° Politicas, Procedimientos naaa
dos monedas * Tarifas y comisiones
BB - Conciliacién bancaria <AQlict - Adiestramiento de personal ango
| « Divulgacién a clientes
RN ENR eNtame OIS
e — T —
Proo 0 OME » Estados Financieros
Bancos » Diversos reportes de
ventas, compras,
x inversiones, etc.
« Formato de pantalla A | H
* Reglas de negocio A
« Limites de autorizacion * Formato de pantalla i )
BB - Limites de transferencia Instituciones
- * Impresion en ambas monedas
P \ gubernamentales

t =
— {ll
Proveedores Internet
Comercio electrénico




Riesgos e Impactos de la Ley

Impacto en todas las dimensiones de la organizacion
Regulatorio

- AenelledEn ae Adecuacion de * « Posibles Fraudes
datos histéricos estrategias a los relacionadps con
comparativos: plazos muy los mecanismos de
conversion de ajustados para redondeo

campos existentesy - Iicometer el plan B: Cambio de reglas de
creacion de otros, - _ negocio,
tanto para yension de la * Dispol  estandarizacion de

Reputacion

informacioén interna 1 estructura di F€CUrS  |imites maximos y

como externa )S revisi¢  minimos
- wallivivo |JClI (@8 adecu ) )
expresar preci © Dualidad de todos ° Aplicacion de nuevos

tarifas, informacion a sl criterios: niumero
comisiones, et  clientes: obligatorii  h5rqw decimales, reglas de
en dos moned Yy opcional sElfinE redondeo

Operacional



Respuestas al riesgo e impacto de la

reconversion monetaria

« Realizar un analisis estructurado de todos los
procesos de la Compania y de los sistemas de
informacion que los apoyan

« Definir la estrategia con base a sus objetivos, para
abordar los requerimientos del Bs. F.

» Planificar adecuadamente el proceso de cambio
antes, durante y después del proceso de transicion

« Definicion de Procedimiento de comprobacion
rigurosos, para asegurar la calidad de los datos

« Documentar detalladamente los cambios y actualizar
las politicas y procedimientos

» Disenar planes de contingencia



Metodologia para un proyecto de

reconversion de moneda

Procesos de Negocio

E

. Organizacion y Confirmacion Ana“SlS
Metodologia lanzamiento

del proyecto |mpacto
Sistemas y Aplicaciones

de Trabajo




Factores criticos de éxito

Direccion altamente
comprometida

Un equipo dedicado

*Poner en marcha el proyecto a
alto nivel

*Manejar el cambio como un gran
proyecto transversal

Dominio de los costos y de los

plazos

*Segmentar el proyecto para
dominar el tamafno y los riesgos

*Manejar la incertidumbre

* Asegurar el cumplimiento de
plazos

*Implicar a todas las areas
funcionales de la Compania

«Seguir y formalizar regularmente
el estado de avance

Una integracion con los

proyectos existente

* Analizar los enlaces con otras
migraciones

* Arbitrar los proyectos en funcion
de la estrategia del negocio



Errores mas comunes en este tipo de

proyecto

» Subestimacion del impacto (“es
solamente una division entre mil”)

» Poca asignacion de recursos al proyecto

* Se realizan las modificaciones sin
considerar los controles ni la calidad

» Ausencia de metodologias para la
ejecucion de este tipo de cambios

 Retrasos en los contactos con los
proveedores

* Ausencia de una adecuada contraloria
de proyectos




L
Sus mundos . Nuestra gente*
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